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INTRODUCCION

Con el Connect podras controlar tus persianas a distancia
desde la APP de MySmartWindow. Para ello tendras que

descargarla desde la tienda de la plataforma de tu dispositivo
mMovil

La App MySmartWindow esta disponible para las siguientes
plataformas:

GET ITON 2 Download on the
® Google Play & ~opstore




REQUISITOS

REQUISITOS DE APP

I§ Permisos de ubicacion.
I~ Permisos de red.
|‘- Permisos de notificaciones.

If‘ Ubicacion activada.

Nota: Para una correcta Vinculacion de sus dispositivos debe de
Aceptar todos los permisos que la App le vaya solicitando.

REQUISITOS DE CONECTIVIDAD

1§ Router Wifi: IEEE 802.11b/g/n, 2.4 GHz.

|‘- Cobertura de Red adecuada.

Nota: Informese sobre el [imite de dispositivos conectados que
soporta su Router en caso que sospeche que sea elevado (TV,
portatiles, moviles,..)




OTROS REQUISITOS
(USUARIOS AVANZADOS)

Existen casos particulares donde se debe de tener en cuenta
las siguientes opciones en caso de ser un Usuario
Experimentado, en caso contrario, pongase en contacto con su
Operadora o con nuestro Servicio de soporte.

I Opcion “DISABLE WMM ADVERTISE” activada.

I~ Opcion Isolate Clients Deshabilitada.

I FireWall desactivado durante proceso de vinculacion a la Red
del Hogar.




PROCESO DE

VINCULACION

mwamartWindow

INICIO DE SESION

Podemos iniciar sesion en el

caso de que dispongamos

REGISTRO

Se realiza el registro en |la
aplicacion creando una cuenta de
usuario con un correo electronico
valido y la contraseha que se
desee para acceder. Una vez
cumplimentados los campos de
texto pulsamos el boton de Go!

wSmartWindow

4
O

del

par Usuario y Contrasena. Entrar

Unicamente debemos rellenar
los campos de texto habilitados

y pulsar el botén de Entrar.

i Registrate !




ASISTENTE DE
VINCULACION

El asistente de vinculacion
es la herramienta que se
ejecuta directamente al
registrarte en la aplicacion,
pero también podemos
ejecutarla pulsando sobre |la
varita magica que aparece
en la esquina inferior
derecha de la pantalla.

La primera parte del
asistente te guiara en el
proceso de creacion de la
vivienda. Esta etapa nos la
saltamos en esta parte de la
guia.

Asistente mySmartWindow

iiBienvenido al
asistente para la
configuracion
de sus
dispositivos!le

Utilizando este asistente podra
configurar sus dispositivos
mySmartWindow siguiendo unos
pocos pasos y en muy poco tiempo.
Pulse "Comenzar" para iniciar el
asistente.

COMENZAR

CERRAR




ASISTENTE WIFI

1628 0D - Tl 54% 0:45 & & . Foull 58% 10:45 @ & o -
Asistente Vinculacion # & | WiFi i Asistente Wifi

-.i-:f"'J.). % No existen Wifis
Ay

s ¥ selecciona tu
fi con banda 2.4G o

No existen Wifis -

ESCANEAR REDES

CONFIGURAR WIF|

Si no tenemos una red wifi configurada, el asistente de
configuracion nos ofrece el botén de “CONFIGURAR WIFI' para
que llevemos a cabo esta tarea.

Vamos a buscar las redes de las que dispone nuestro hogar.
Solo tenemos que pulsar sobre el signo de +.



Selecciona tu red WIFI

TP-Link_FB91
SisteplastEmp
Sisteplastinv
SolvenTallerMesh

wifi dpto. tecnico

Wifi Mesh Solven

Escaneando Redes... ﬂ\

TP-LINK_254-E
TP-Link_6F44

loT_FENSTER

ue mySmartWindow acceda ala
e este dispositivo?

DIRECT-4e-HP M102 LaserJet
CTNM_CORP
DESKTOP-DF4RV02 3082

loT_FENSTER_5G

Es necesario permitir gue MySmartWindow acceda a la ubicacion
de nuestro dispositivo mientras se usa la app. Sin aceptar esta
opcion, no podremos vincular nuestro dispositivo

Una vez hecha esta tarea, selecciona “Escanear redes” y elige la red
con la que te vas a conectar.

Debemos de ANADIR la WIFI en la APP teniendo en cuenta los
requisitos indicados en el apartado anterior, el asistente nos va a
solicitar que indiguemos la WIFI mediante seleccion en la lista de
redes escaneadas para posteriormente  solicitarnos  sus
credenciales.



Selecciona la red, después introduce la contrasena y pulsa
sobre finalizar. En la siguiente pantalla podras ver las redes
disponibles de tu hogar. jYa podemos saltar al siguiente paso,
el Asistente de Vinculacion!

105 W& d - B = 57% 1051 @&d -

Asistente Wifi i Wi-Fi

Wifi Mesh Solven

2.46G / DUAL

/7 = 1oT_FENSTER
[f'i'i] AG / DUAL

La red Wifi seleccionada a configurar es:

loT_FENSTER

Psk valida. Continde si esta seguro de su
Veracidad

FINALIZAR



10:52 W & o -

Asistente Vinculacion

Comprobacidn del entorno de conectividad
para mySmartWindow.

Seleccione una red Wifi de a lista:

Wifi Mesh Solven

loT_FENSTER

246G/ DUAL

CONFIGURAR OTRA WIFI

10:52 G & o -

Asistente Vinculacion

Comprobacidn del entorno de conectividad
para mySmartWindow. /

Seleccione una red Wifi de |a lista:

wifi Mesh Solven
2.4G / DUAL

loT_FENSTER

4G / DUAL

CONFIGURAR OTRA WIFI

SIGUIENTE

SALIR

Una vez afadida la WIFI/S de la vivienda, el asistente nos va a

solicitar que nos conectemos a ella. jPara qué negarnos! «©

Nota: se pueden anadir multiples WIFI dependiendo de la
configuracion del Hogar de cada Usuario. Podemos tener
varias WIFI por Planta de la vivienda o un unico WIFI que
abarca todo el hogar. Cada vivienda es Unica y personalizada.




SELECCION DE METODO

DE VINCULACION

Dependiendo de la Plataforma en la
que estemos trabajando
dispondremos de hasta 3 Métodos
de Vinculacion dispuestos en Orden
de Rapidez y Fiabilidad.

En este Manual se tratara el caso del
Método mas fiable;

“METODO MULTIVINCULACION".

*Vamos a seleccionarlo.

Nota: La fiabilidad siempre
dependera de que se cumplan los
requisitos de CONECTIVIDAD del
apartado anterior.

Asistente Vinculacién ® 2

Seleccidn del método de vinculacion para
sus dispositivos.

Seleccione un método de vinculacion de los tres
disponibles:

Método Multicast Método Ap-Multicast

Método Ap (Punto a
Punto)




MODO MULTICAST

El asistente nos solicita que pongamos el dispositivo en Modo
Multicast, para ello debemos de seguir las instrucciones
graficas que aparecen en pantalla.

Para mas informacion sobre los Modos de Funcionamiento de
los dispositivos, puedes documentarte con “Modos de
dispositivo”.

Antes de comenzar con la multivinculacion, sera necesario
realizar un reset simple a los dispositivos (parpadeando cada 2
segundos). Sigue las instrucciones aportadas por las imagenes

Después, selecciona “COMENZAR’.

13:35

Informacién asistente Asistente Vinculacién

Busqueda y vineulacién de dispositivos
mySmart Window.

Es necesario realizar un reset simple .
a los dispositivos si no estdn en modo Esta conectado a la red Wifi TP-Link_4CF0 Debe

de vinculacion (parpadeando cada continuar con la vinculacidn de dispositivos
2 segundos). Siga las instrucciones pulsando ¢l botén disponible.
aportadas por las imdgenes.

)

Conectando...

COMENZAR

ACEPTAR




VINCULANDO/FINALIZANDO

1541 &

Asistente Vineulacién # A

Conclusion asistente para vinculacion de
mySmartWindow

'

Se ha/n vinculado correctamente 1 dipositivo/s

Finalizando...

FINALIZAR

El punto 4 es el que nos indicara si las ventanas se han
vinculado correctamente. Deberas seleccionar FINALIZAR vy
esperar que el dispositivo realice la calibracion de las ventanas.




15:41 & -

mySmartWindow

S

Generic Room

EB-42542
TP-Link_4CF0

() N

EB-B1CC8
TP-Link_4CF0

() N

Es posible que algunos dispositivos necesiten mas
tiempo para activar sus servicios. Gracias

= ® |

Cuando esto ocurra el asistente
nos llevara directamente a lista de
ventanas (organizadas por
habitaciones)donde se muestran
los dispositivos disponibles para
las acciones y consultas deseadas.




VIDEO

Visualiza el video para la multivinculacion



https://www.youtube.com/watch?v=KidyF4ZpdAE

SOPORTE

¢cTienes alguna duda? Ponte en contacto con nosotros y
nuestro departamento de Soporte te ayudara en la mayor

brevedad posible.

soporte@iotfenster.com

iESCANEA EL QR!

OO
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